EXPLODING SHED

WRITE TO YOUR MEP

PPWR & EPR - CUSTOMER LETTER TEMPLATE

The EU has 27 member states and 24 official languages. Choose your country below, then click
the language you want. Countries with more than one relevant EU official language link to each
available version. Please personalise the text before sending.

AUSTRIA FRANCE MALTA
Deutsch Francais Malti English
BELGIUM GERMANY NETHERLANDS
Nederlands Francais Deutsch Deutsch Nederlands
BULGARIA GREECE POLAND
Bbvarapcku EAM\nVLKa Polski
CROATIA HUNGARY PORTUGAL
Hrvatski Magyar Portugués
CYPRUS IRELAND ROMANIA
EAANVIKA Gaeilge English Romana
CZECHIA ITALY SLOVAKIA
Ceétina ltaliano Slovengéina
DENMARK LATVIA SLOVENIA
Dansk Latviesu Slovenscina
ESTONIA LITHUANIA SPAIN

Eesti Lietuviy Espanol
FINLAND LUXEMBOURG SWEDEN
Suomi  Svenska Francais Deutsch Svenska

Language versions are provided as a practical customer template. Wording can be adapted to the sender's own voice.




BEbJITAPCKIA sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

YBaxaeMu/a [Mme Ha yneH Ha ElM],

Mywa Bu kaTo noTpebuTen, 3arpuMxKeH 3a Bb3AeUCTBUETO Ha M3MCKBaHMATa Ha PPWR 1 EPR
BbPXY MaSIKUTE €BPOMNENCKM OHNaWH MarasnHu U NPOW3BOAUTENN.

MofKpenaM HamManaBaHETO Ha OTNagbLMTE OT OMNAKOBKK, HO Ce onacsaBaMm, 4ye
AAMUHUCTPATMBHATA TEXECT OT CNA3BaHETO HA PA3NYHU HALMOHATHN M3MCKBAHUS MOXKE

[la Hakapa MankuTe Npeanpusatua a cnpart ga U3npawart CTOKU Ha KIUEHTW B APYT ObPXKaBu OT
EC.

KaTo KNMeHT He nckaM aa 3arybs 4OCTbN A0 MNobUMUTE CU HE3ABUCUMI €BPOMNENCKN MarasmHum
CaMO 3alLOTO CMa3BaHETO Ha TPAHCTPAHUYHUTE U3MCKBAHWUS € CTaHa/Io TBbPAE C/IOXKHO NN
CKDBIMO 3a THX.

Mong, norpmxeTte ce npasunata 3a PPWR 1 EPR ga He HanpaBsaT TpaHCrpaHuyHaTa TbproBus
HeOoCHLEeCTBMMA 3a MankuTe npegnpuatns. EQUHHMAT nasap TpsoBa Aa NOAKpens Masikute
€BPONENCKM MPOU3BOAUTENN 1N M360OPA HA NOTPEBUTENNTE, @ HE HEBOJTHO Aa 'Y U3T/IAcKBa OT
nasapa.

Bnarogaps Bu 3a oTaeneHoTo BpeMe 1 BHMMaHKME,

C yBaXkeHue,

[BaweTto nmel

(Mpag / ovprkaBal
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HRVATSKI sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Postovani/Postovana [ime zastupnika/zastupnice u Europskom parlamentul,

Obracam Vam se kao potrosac zabrinut zbog utjecaja zahtjeva PPWR-a i EPR-a na male eu-
ropske internetske trgovine i proizvodace.

Podrzavam smanjenje ambalaznog otpada, ali zabrinjava me da bi administrativho opterecenje
uskladivanja s razliCitim nacionalnim zahtjevima moglo navesti mala poduzeca da prestanu slati
robu kupcima u drugim drzavama EU-a.

Kao kupac, ne zelim izgubiti pristup svojim omiljenim neovisnim europskim trgovinama samo
zato Sto je prekogranicno uskladivanje za njih postalo previse slozeno ili skupo.

Molim Vas da osigurate da pravila PPWR-a i EPR-a ne ucine prekogranic¢nu trgovinu neizvedi-
vom za mala poduzeca. Jedinstveno trziste trebalo bi podupirati male europske proizvodace i
izbor potrosaca, a he ih nenamjerno istiskivati s trzista.

Hvala Vam na vremenu i razmatranju.

Srdacan pozdrav,

[Vase imel

[Grad / drzaval
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CESTINA

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Vazena pani poslankyné / Vazeny pane poslance [jméenal,

obracim se na Vas jako spotrebitel, ktereho znepokojuje dopad pozadavkiu PPWR a EPR na
malé evropske internetové obchody a vyrobce.

Podporuji snizovani mnozstvi obalovéeho odpadu, ale obavam se, ze administrativni zatéz spo-
jena s plnénim rozdilnych narodnich pozadavku muze vest k tomu, ze malé podniky prestanou
zasilat zbozi zakaznikum v jinych zemich EU.

Jako zakaznik nechci prijit o pristup ke svym oblibenym nezavislym evropskym obchodum jen
proto, ze pro né preshranicni plnéni predpist zacalo byt prilis slozité nebo nakladné.

Prosim, zajistéte, aby pravidla PPWR a EPR neznemoznila malym podnikdm preshranicni ob-
chod. Jednotny trh by mél podporovat malé evropské vyrobce a moznost volby spotrebitelu,
nikoli je nechténe vytlacovat z trhu.

Dekuji Vam za Cas a zvazeni teto zalezitosti.

S pozdravem,

[Vase jménol

[Mésto / zemé]

Exploding Shed - PPWR / EPR customer letter template 4



DANSK Sack o e

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Kaere [MEP'ens navnl,

Jeg skriver som forbruger, fordi jeg er bekymret over, hvordan kravene i PPWR og EPR pavirker
sma europaeiske webshops og producenter.

Jeg stotter en reduktion af emballageaffald, men jeg er bekymret for, at den administrative
byrde ved at skulle overholde forskellige nationale krav kan fa sma virksomheder til at stoppe
med at sende varer til kunder i andre EU-lande.

Som kunde ensker jeg ikke at miste adgangen til mine foretrukne uafhaangige europaeiske bu-
tikker, blot fordi graenseoverskridende overholdelse af reglerne er blevet for kompliceret eller
dyr for dem.

Sorg venligst for, at PPWR- og EPR-reglerne ikke gor graenseoverskridende handel uigennem-
forlig for sma virksomheder. Det indre marked ber stette sma europaeiske producenter og for-
brugernes valgmuligheder, ikke utilsigtet presse dem ud.

Tak for din tid og overvejelse.

Med venlig hilsen,

[Dit navn]

By / land]
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NEDERLANDS sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Geachte [naam Europarlementariérl,

Ik schrijf u als consument omdat ik me zorgen maak over de gevolgen van de PPWR- en EPR-
verplichtingen voor kleine Europese webwinkels en fabrikanten.

Ik steun het terugdringen van verpakkingsafval, maar ik ben bezorgd dat de administratieve
last van het voldoen aan verschillende nationale eisen ertoe kan leiden dat kleine bedrijven niet
langer naar klanten in andere EU-landen verzenden.

Als klant wil ik de toegang tot mijn favoriete onafhankelijke Europese winkels niet verliezen,
alleen omdat grensoverschrijdende naleving voor hen te ingewikkeld of te duur is geworden.
Zorg er alstublieft voor dat de PPWR- en EPR-regels grensoverschrijdende handel niet onwerk-
baar maken voor kleine bedrijven. De interne markt moet kleine Europese fabrikanten en de
keuzevrijheid van consumenten ondersteunen, en hen niet onbedoeld uit de markt drukken.
Dank u voor uw tijd en aandacht.

Met vriendelijke groet,

[Uw naaml]

[Plaats / land]
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ENGLISH sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Dear [Name of MEP],

| am writing as a consumer concerned about the impact of PPWR and EPR requirements on
small European online shops and manufacturers.

| support reducing packaging waste, but | am worried that the administrative burden of comply-
ing with different national requirements may cause small businesses to stop shipping to cus-
tomers in other EU countries.

As a customer, | do not want to lose access to my favourite independent European shops sim-
ply because cross-border compliance has become too complicated or expensive for them.
Please ensure that PPWR and EPR rules do not make cross-border trade unworkable for small
businesses. The Single Market should support small European manufacturers and consumer
choice, not unintentionally push them out.

Thank you for your time and consideration.

Kind regards,

[Your namel

[City / Countryl
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EESTI Sack o e

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Lugupeetud [Euroopa Parlamendi likme nimil,

Kirjutan Teile tarbijana, kes on mures PPWR-i ja EPR-i nduete mdju parast vaikestele Euroopa
veebipoodidele ja tootjatele.

Toetan pakendijaatmete vahendamist, kuid olen mures, et eri riiklike nduete taitmisega kaashev
halduskoormus voib sundida vaikeettevotteid lopetama kaupade saatmise klientidele teistes
ELi riikides.

Kliendina ei soovi ma kaotada ligipaasu oma lemmikutele soltumatutele Euroopa poodidele
Uksnes seetottu, et piiriiileste nduete taitmine on muutunud nende jaoks liiga keeruliseks voi
kulukaks.

Palun tagage, et PPWR-i ja EPR-i reeglid ei muudaks piirilest kaubandust vaikeettevotete jaoks
teostamatuks. Uhtne turg peaks toetama Euroopa vaiketootjaid ja tarbijate valikuvéimalusi,
mitte neid tahtmatult turult valja térjuma.

Taname Teid aja ja tahelepanu eest.

Lugupidamisega,

[Teie nimil

[Linn / riikl]
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SUOMI sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Hyva [Euroopan parlamentin jasenen nimil,

Kirjoitan kuluttajana, joka on huolissaan PPWR- ja EPR-vaatimusten vaikutuksista pieniin euroop-
palaisiin verkkokauppoihin ja valmistajiin.

Kannatan pakkausjatteen vahentamistd, mutta olen huolissani siita, etta erilaisten kansallisten
vaatimusten noudattamiseen liittyva hallinnollinen taakka voi saada pienyritykset lopettamaan
toimitukset asiakkaille muissa EU-maissa.

Asiakkaana en halua menettad mahdollisuutta kayttaa suosikkieni riippumattomien euroop-
palaisten kauppojen palveluita vain siksi, etta rajat ylittavien vaatimusten noudattamisesta on
tullut niille liian monimutkaista tai kallista.

Pyydan varmistamaan, etteivat PPWR- ja EPR-saannét tee rajat ylittavasta kaupasta pienyrityk-
sille kaytannéssa mahdotonta. Sisamarkkinoiden tulisi tukea pienia eurooppalaisia valmistajia ja
kuluttajien valinnanvapautta, ei tahattomasti tydntaa niita pois markkinoilta.

Kiitos ajastanne ja asian huomioon ottamisesta.

Ystavallisin terveisin,

[Nimesil

[Kaupunki / maal
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FRANCAIS sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Madame, Monsieur [nom de la députée / du députe europeen],

Je vous écris en tant que consommateur préoccupé par limpact des exigences du PPWR et de
UEPR sur les petites boutiques en ligne et les petits fabricants européens.

Je soutiens la reduction des dechets d'emballages, mais je crains que la charge administrative
liee au respect d'exigences nationales différentes ne conduise de petites entreprises a cesser
d'expédier leurs produits a des clients situés dans d'autres pays de 'UE.

En tant que client, je ne souhaite pas perdre l'accés a mes boutiques européennes indépen-
dantes préférées simplement parce que la mise en conformite transfrontaliere est devenue trop
complexe ou trop couteuse pour elles.

Veuillez veiller a ce que les regles du PPWR et de 'EPR ne rendent pas le commerce trans-
frontalier impraticable pour les petites entreprises. Le marché unique doit soutenir les petits
fabricants européens et le choix des consommateurs, et non les évincer involontairement.

Je vous remercie pour votre temps et votre attention.

Cordialement,

[Votre noml

[Ville / paysl
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DEUTSCH sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Sehr geehrte/r IName des Mitglieds des Europaischen Parlaments],

ich wende mich als Verbraucher/in an Sie, weil ich Uber die Auswirkungen der PPWR- und EPR-
Anforderungen auf kleine europaische Online-Shops und Hersteller besorgt bin.

Ich unterstutze die Reduzierung von Verpackungsabfallen. Gleichzeitig beflrchte ich, dass der
Verwaltungsaufwand durch die Einhaltung unterschiedlicher nationaler Anforderungen dazu
fuhren kann, dass kleine Unternehmen den Versand an Kundinnen und Kunden in anderen EU-
Landern einstellen.

Als Kundin/Kunde méchte ich den Zugang zu meinen bevorzugten unabhangigen europais-
chen Shops nicht verlieren, nur weil die grenztberschreitende Einhaltung der Vorschriften fur
sie zu kompliziert oder zu teuer geworden ist.

Bitte stellen Sie sicher, dass PPWR- und EPR-Regeln den grenzuberschreitenden Handel fur
kleine Unternehmen nicht praktisch unmoglich machen. Der Binnenmarkt sollte kleine eu-
ropaische Hersteller und die Wahlfreiheit der Verbraucher unterstitzen, nicht sie unbeab-
sichtigt vom Markt drangen.

Vielen Dank fur lhre Zeit und lhre Aufmerksamkeit.

Mit freundlichen GruBen

[lhr Name]

[Stadt / Land]
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EAAHNIKA sack t ndex

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

A&LotLpe/n [Ovopa eupwBouAsuth],

206 ypdpw WG KATAVAAWTAG/KATAVOAWTPLA TIOU avnoUXEL yLa TOV avTiKTUTIO TwV amaltioswv
PPWR kat EPR ota plkpd eupwttaikad NAEKTPOVLKA KATACTIUATA KAL 0TOUG KOTAOKEUAOTEG.
Yrootnpidw tn pelwon twv amoBAATWY cuokeuaoiag, aAAd avnouxw OTL TO SLOLKNTLKO
BApOG TNG CUPPOPPWONG PE SLAYOPETLKEG EBVIKEG ATIALTIOELG PTIOPEL VA 08NYNOEL TLG HLKPES
ETILXELPIOELG VA OTAPATOOUV VA ATIOCTEANOUV TIPOLovTa o€ TIEAATEG O AAAEG XWPEG TG EE.
Qg TeAdTNg/meEAdTLooq, Sev BEAW va xAow TV TipocBacn ota ayarnuéva pou aveaptnta
EUPWTIALKA KATAOTNUATA ATIAWG KaL JOVO ETIELST) N SLOCUVOPLAKI) CUPHOPQWOTN EXEL YIVEL
UTIEPPOALKA TIEpLTIAOKN 1} Sartavnpr yU' autd.

MapakaAw StacaAiote 6tL oL kavoveg PPWR kat EPR &ev Ba kataotrioouv To §LacuvopLaKO
EUTIOPLO PN BLWOLYO yLa TLG PLKPEG ETILXELPOELG. H Eviala Ayopd Ba mipémet va otnpilet

TOUG HLKPOUG EUPWTIALOUG KATACKEUAOTEG KAL TLG ETIAOYEG TWV KATAVOAWTWY, OXL VA TOUG
ektotiieL akovola.

206 EUXAPLOTW YLA TOV XPOVO KAl TNV TIPOCOXH OaG.

Me ektipnon,

[To 6vopa oag]

[MOAn / xwpa]
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MAGYAR sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Tisztelt [eurdpai parlamenti kepviseld nevel!

Fogyasztoként irok Onnek, mert aggaszt a PPWR- és EPR-kdvetelmények hatasa a kis eurdpai
webaruhazakra és gyartokra.

Tamogatom a csomagolasi hulladék csokkentését, ugyanakkor attol tartok, hogy az eltérd
nemzeti kdvetelmeényeknek valé megfelelés adminisztrativ terhe arra késztetheti a kisvallalkoza-
sokat, hogy felhagyjanak a mas unios orszagokban €l6 Ugyfeleknek torténd szallitassal.
Vasarlokent nem szeretneém elvesziteni a hozzaférest kedvenc fluggetlen eurdpai Uzleteimhez
pusztan azert, mert a hatarokon atnyulé megfelelés tul bonyolultta vagy koltsegesse valt sza-
mukra.

Kérem, segitsen biztositani, hogy a PPWR- és EPR-szabalyok ne tegyek mukddéskeéptelenné a
hatarokon atnyuld kereskedelmet a kisvallalkozasok szamara. Az egységes piacnak a kis euro-
pai gyartokat és a fogyasztoi valasztasi lehetdségeket kell tdmogatnia, nem pedig akaratlanul
kiszoritania &ket.

Koszdnom idejét és figyelmét.

Udvézlettel,

[Az On nevel

[Varos / orszagl
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GAEILGE sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

A [Ainm an Fheisire de Pharlaimint na hEorpal a chara,

Taim ag scriobh chugat mar thomhaltoir ata buartha faoin tionchar ata ag ceanglais PPWR agus
EPR ar shiopai beaga ar line agus ar mhonaroiri beaga san Eoraip.

Tacaim le dramhail phacaistiochta a laghdu, ach ta imni orm go bhféadfadh an t-ualach ri-
arachain a bhaineann le ceanglais naisiunta éagsula a chomhlionadh a chur faoi deara do gh-
nolachtai beaga stopadh ag seoladh earrai chuig custaiméiri i dtiortha eile den AE.

Mar chustaiméir, nior mhaith liom rochtain a chailleadh ar na siopai neamhspleacha Eorpacha
is fearr liom direach mar go bhfuil comhlionadh trasteorann éirithe rochasta né rochostasach
doibh.

Cinntigh, le do thoil, nach ndéanann rialacha PPWR agus EPR tradail trasteorann neamh-
inmharthana do ghnolachtai beaga. Ba cheart don Mhargadh Aonair tacu le monaroiri beaga
Eorpacha agus le rogha tomhaltdiri, seachas iad a bhru amach de thaisme.

Go raibh maith agat as do chuid ama agus as an abhar seo a mheas.

Le dea-mhéin,

[D'ainm]

[Cathair / Tirl
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ITALIANO sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Gentile INome dell'eurodeputato/al,

Le scrivo in qualita di consumatore preoccupato per limpatto dei requisiti PPWR ed EPR sui pic-
coli negozi online e sui produttori europei.

Sostengo la riduzione dei rifiuti di imballaggio, ma temo che l'onere amministrativo necessario
per rispettare requisiti nazionali diversi possa portare le piccole imprese a smettere di spedire ai
clienti in altri paesi dell'UE.

Come cliente, non voglio perdere l'accesso ai miei negozi indipendenti europei preferiti sem-
plicemente perché la conformita transfrontaliera &€ diventata troppo complessa o costosa per
loro.

La prego di assicurarsi che le norme PPWR ed EPR non rendano impraticabile il commercio
transfrontaliero per le piccole imprese. Il mercato unico dovrebbe sostenere i piccoli produttori
europei € la liberta di scelta dei consumatori, non espellerli involontariamente dal mercato.

La ringrazio per il tempo e l'attenzione.

Cordiali saluti,

(Il suo nomel

[Citta / Paesel
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LATVIESU

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Godatais/Godata [Eiropas Parlamenta deputata vards],

Rakstu Jums ka patéeretajs, kuru satrauc PPWR un EPR prasibu ietekme uz maziem Eiropas inter-
neta veikaliem un razotajiem.

Es atbalstu iepakojuma atkritumu samazinasanu, tacu mani uztrauc, ka administrativais slogs,
kas saistits ar atskirigu valstu prasibu ieverosanu, var likt maziem uznemumiem partraukt precu
nosutisanu klientiem citas ES valstis.

Ka klients es nevelos zaudét piekluvi saviem iecienitakajiem neatkarigajiem Eiropas veikaliem
tikai tapéec, ka parrobezu prasibu ieverosana tiem ir kluvusi parak sarezgita vai darga.

Ladzu, nodrosiniet, lai PPWR un EPR noteikumi nepadaritu parrobezu tirdzniecibu maziem uzné-
mumiem neiespéjamu. Vienotajam tirgum butu jaatbalsta mazie Eiropas razotaji un pateretaju
izvéles iespgjas, nevis netisi jaizspiez tie no tirgus.

Paldies par Jusu laiku un uzmanibu.

Ar cienu,

[JUsu vards]

[Pilseta / valsts]

Exploding Shed - PPWR / EPR customer letter template 16



LIETUVIU Back o e

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Gerbiamas / Gerbiama [Europos Parlamento nario vardasl,

Rasau Jums kaip vartotojas, susirupines déel PPWR ir EPR reikalavimy poveikio mazoms Europos
internetinéms parduotuvems ir gamintojams.

Pritariu pakuociy atliekuy mazinimui, taciau nerimauju, kad administraciné nasta, kylanti del skirt-
ingu nacionaliniy reikalavimuy laikymosi, gali priversti mazas jmones nustoti siysti prekes klien-
tams kitose ES Salyse.

Kaip klientas nenoriu prarasti galimybes apsipirkti savo megstamose nepriklausomose Europos
parduotuveése vien todél, kad tarpvalstybinis reikalavimuy laikymasis joms tapo per sudétingas
arba per brangus.

Prasau uztikrinti, kad PPWR ir EPR taisyklés nepadaryty tarpvalstybines prekybos mazoms
jmonéms praktiskai nejmanomos. Bendroji rinka turéty remti mazus Europos gamintojus ir var-
totoju pasirinkima, o ne netycia isSstumti juos is rinkos.

Dékoju uz Jusy laikg ir déemes;.

Pagarbiai,

[JUsy vardas]

[Miestas / salis]
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MALTI Back o e

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Ghaziz/Ghaziza l[Isem tal-Membru tal-Parlament Ewropew],

Qed niktiblek bhala konsumatur imhasseb dwar l-impatt tar-rekwiziti tal-PPWR u tal-EPR fuq
hwienet online u manifatturi zghar Ewrope.

Nappoggja t-tnaqqis tal-iskart mill-imballagg, izda ninsab imhasseb li l-piz amministrattiv
biex jigu ssodisfati rekwiziti nazzjonali differenti jista' jwassal biex negozji zghar jieqfu jibaghtu
prodotti lil klijenti f'pajjizi ohra tal-UE.

Bhala klijent, ma rridx nitlef l-access ghall-hwienet indipendenti Ewropej favoriti tieghi semplice-
ment ghax il-konformita transkonfinali saret ikkumplikata jew ghalja wisq ghalihom.

Jekk joghgbok kun zgur li r-regoli tal-PPWR u tal-EPR ma jaghmlux il-kummer¢ transkonfinali
mhux prattikabbli ghan-negozji zghar. Is-Suq Uniku ghandu jappoggja lill-manifatturi zghar
Ewropej u l-ghazla tal-konsumaturi, mhux iwarrabhom minghajr intenzjoni.

Grazzi tal-hin u l-kunsiderazzjoni tieghek.

Tislijiet,

[Ismekl

[Belt / Pajjizl
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POLSKI sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Szanowna Pani Poset / Szanowny Panie Posle [imie i nazwiskol,

Pisze jako konsument zaniepokojony wptywem wymogow PPWR i EPR na mate europejskie
sklepy internetowe i producentow.

Popieram ograniczanie odpadow opakowaniowych, ale obawiam sig, ze obciazenia adminis-
tracyjne zwiazane z koniecznoscig spetniania roznych wymogow krajowych moga sprawic, ze
mate firmy przestang wysytac towary do klientow w innych panstwach UE.

Jako klient nie chce stracic¢ dostepu do moich ulubionych niezaleznych europejskich sklepdw
tylko dlatego, ze zgodnosc¢ z przepisami dotyczacymi sprzedazy transgranicznej stata sie dla
nich zbyt skomplikowana lub kosztowna.

Prosze zadbac o to, aby przepisy PPWR i EPR nie uczynity handlu transgranicznego niewykonal-
nym dla matych przedsiebiorstw. Jednolity rynek powinien wspiera¢ matych europejskich pro-
ducentow i wybor konsumentow, a nie hieumyslnie wypychac ich z rynku.

Dziekuje za poswiecony czas i uwage.

Z powazaniem,

[Imie i nazwiskol

[Miasto / krajl
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PORTUGUES

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Exmo./Exma. Sr./Sra. Eurodeputado/a [Nomel,

Escrevo-lhe enquanto consumidor preocupado com o impacto dos requisitos PPWR e EPR nas
pequenas lojas online e nos pequenos fabricantes europeus.

Apoio a reducao dos residuos de embalagens, mas preocupa-me que a carga administrativa
de cumprir diferentes requisitos nacionais possa levar pequenas empresas a deixar de enviar
produtos para clientes noutros paises da UE.

Enquanto cliente, nao quero perder o acesso as minhas lojas europeias independentes preferi-
das simplesmente porque o cumprimento das regras transfronteiricas se tornou demasiado
complexo ou dispendioso para elas.

Peco-lhe que assegure que as regras PPWR e EPR nao tornem o comeércio transfronteirico im-
praticavel para as pequenas empresas. O Mercado Unico deve apoiar os pequenos fabricantes
europeus e a escolha dos consumidores, e ndo afasta-los involuntariamente do mercado.
Agradeco o seu tempo e consideracao.

Com os melhores cumprimentos,

[O seu nomel

[Cidade / Pais]
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ROMANA N

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Stimate/Stimata [numele deputatului in Parlamentul European,

Va scriu in calitate de consumator preocupat de impactul cerintelor PPWR si EPR asupra micilor
magazine online si producatori europeni.

Sustin reducerea deseurilor de ambalaje, insa ma ingrijoreaza faptul ca sarcina administrativa

a respectarii unor cerinte nationale diferite ar putea determina intreprinderile mici sa inceteze
livrarile catre clienti din alte tari ale UE.

In calitate de client, nu vreau sa pierd accesul la magazinele europene independente prefer-
ate doar pentru ca respectarea cerintelor transfrontaliere a devenit prea complicata sau prea
costisitoare pentru ele.

Va rog sa va asigurati ca normele PPWR si EPR nu fac comertul transfrontalier impracticabil
pentru intreprinderile mici. Piata unica ar trebui sa sprijine micii producatori europeni si optiunile
consumatorilor, nu sa i elimine neintentionat de pe piata.

Va multumesc pentru timpul si atentia acordate.

Cu stima,

[Numele dumneavoastral

[Oras / taral
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SLOVENCINA

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Vazena pani poslankyna / Vazeny pan poslanec [menol,

obraciam sa na Vas ako spotrebitel, ktorého znepokojuje vplyv poziadaviek PPWR a EPR na
malé eurdpske internetové obchody a vyrobcov.

Podporujem znizovanie mnozstva obalového odpadu, ale obavam sa, ze administrativna zataz
spojena s dodrziavanim rozdielnych vnutrostatnych poziadaviek méze viest k tomu, ze malé
podniky prestanu posielat tovar zakaznikom v inych krajinach EU.

Ako zakaznik nechcem stratit pristup k svojim oblubenym nezavislym europskym obchodom
len preto, ze cezhranicné plnenie predpisov sa pre ne stalo prilis komplikovanym alebo naklad-
nym.

Prosim, zabezpecte, aby pravidla PPWR a EPR neurobili cezhrani¢ny obchod pre malé podniky
nerealizovatelnym. Jednotny trh by mal podporovat malych eurdopskych vyrobcov a moznost
volby spotrebitelov, nie ich neumyselne vytlacat z trhu.

Dakujem Vam za ¢as a zvazenie tejto zaleZitosti.

S pozdravom,

[Vase menol

[Mesto / krajinal
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SLOVENSCINA

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Spostovani/Spostovana lime poslanca/poslanke Evropskega parlamental,

Pisem vam kot potrosnik, ki ga skrbi vpliv zahtev PPWR in EPR na majhne evropske spletne tr-
govine in proizvajalce.

Podpiram zmanjsevanje odpadne embalaze, vendar me skrbi, da bi lahko upravno breme izpol-
njevanja razlicnih nacionalnih zahtev povzrocilo, da bi mala podjetja prenehala posiljati izdelke
strankam v drugih drzavah EU.

Kot stranka ne zelim izgubiti dostopa do svojih najljubsih neodvisnih evropskih trgovin samo
zato, ker je cezmejno izpolnjevanje zahtev zanje postalo prevec zapleteno ali drago.

Prosimo, poskrbite, da pravila PPWR in EPR ne bodo onemogocila c¢ezmejnega trgovanja za
mala podjetja. Enotni trg bi moral podpirati majhne evropske proizvajalce in izbiro potrosnikov,
ne pa jih nenamerno izrivati s trga.

Hvala za vas cas in razmislek.

Lep pozdrav,

[Vase imel

[Mesto / drzaval
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ESPANOL

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Estimado/a [INombre del eurodiputado/al:

Le escribo como consumidor preocupado por el impacto de los requisitos del PPWR y la EPR
en las pequenas tiendas online y los fabricantes europeos.

Apoyo la reduccion de los residuos de envases, pero me preocupa que la carga administrativa
de cumplir diferentes requisitos nacionales pueda hacer que las pequefnas empresas dejen de
enviar productos a clientes de otros paises de la UE.

Como cliente, no quiero perder el acceso a mis tiendas europeas independientes favoritas sim-
plemente porque el cumplimiento transfronterizo se haya vuelto demasiado complicado o cos-
toso para ellas.

Le ruego que garantice que las normas del PPWR y la EPR no hagan inviable el comercio trans-
fronterizo para las pequenas empresas. El mercado unico debe apoyar a los pequefos fabri-
cantes europeos vy la libertad de eleccion de los consumidores, no expulsarlos involuntaria-
mente del mercado.

Gracias por su tiempo y consideracion.

Atentamente,

[Su nombrel

[Ciudad / Pais]
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SVENSKA sack o ndes

CUSTOMER LETTER TEMPLATE

Basta [namn pa ledamot av Europaparlamentet],

Jag skriver som konsument eftersom jag ar oroad 6ver hur kraven i PP\WR och EPR paverkar
sma europeiska natbutiker och tillverkare.

Jag stéder minskningen av férpackningsavfall, men jag ar orolig for att den administrativa bor-
dan av att uppfylla olika nationella krav kan fa sma foretag att sluta skicka varor till kunder i an-
dra EU-lander.

Som kund vill jag inte forlora tillgangen till mina favoritbutiker bland oberoende europeiska
handlare bara for att gransdverskridande regelefterlevnad har blivit for komplicerad eller dyr
for dem.

Se till att PPWR- och EPR-reglerna inte gor granséverskridande handel ogenomfdrbar fér sma
féretag. Den inre marknaden bér stédja sma europeiska tillverkare och konsumenternas valmoj-
ligheter, inte oavsiktligt tranga ut dem.

Tack fér din tid och ditt dvervagande.

Med vanliga halsningar,

[Ditt namnl

[Stad / land]
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